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Tom tit: Truong hoc dong vai tro quan trong trong viéc hinh thanh va phdt trién nhan
cdch 6 hoc sinh. Muyc tiéu ciia nghién citu ndy chi ra moi quan hé véi thdy cé, ban bé va miic
do cam nhdn hanh phiic truong hoc ciia hoc sinh. Nghién ciiu trén 454 hoc sinh trung hoc
co'sé két qua cho thdy sy phdn héa khd dong déu va & miic do cao vé cam nhan hanh phiic
khi dén truong. Moi quan hé giita gido vién vdi hoc sinh, giita hoc sinh véi ban bé cang than
thiét thi miic do cdm nhdn hanh phiic 6 trudng hoc ciia hoc sinh cang cao. M6i quan hé gitia
hoc sinh vdi ban beé la yéu to cé dnh hudng I6n nhdt dén cdm nhdn hanh phiic 6 truong hoc
ctia hoc sinh.
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RELATIONSHIPS WITH TEACHERS AND FRIENDS, AND THE LEVEL
OF SCHOOL HAPPINESS OF SECONDARY SCHOOL STUDENTS
IN DA NANG CITY

Abstract: Schools play a crucial role in shaping and developing students’ personalities. The
aim of this study is to examine the relationships with teachers and friends, and the perceived
level of school happiness among students. The study, conducted on 454 middle school
students, indicates a fairly consistent and high level of differentiation in the perception of
happiness when attending school. The closer the relationships between teachers and students,
as well as between students and friends, the higher the students’ perception of happiness at
school. Among these, the relationship between students and friends is the most influential
factor in their perception of happiness.
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1. M& dau

Trudng hoc khong chi la noi hoc sinh ¢6 thé ndng cao kién thic, ky ning, va mé rong
kién thtic, ma con la moi truong dé phat trién kha ning giao ti€p va md rong mai quan hé véi
ban be va gido vién. Déi v6i hoc sinh, thoi gian & truong chiém phan 16n thoi gian cta cacem
sau thoi gian ¢ nha cing gia dinh. Do d6, nhiing trai nghiém tai truong c6 anh huéng ding
ké dén tam trang hang ngay ctia hoc sinh (Nguyén Thi Thuy Anh, 2017). Trong d¢ tudi hoc
sinh trung hoc co s&, madi quan hé ban bé déng vai tro quan trong trong sy phat trién ctia ho.
Moi quan hé ban bé chit lugng c6 thé gidm di nhiing cam xtc tiéu cuc nhu'lo ling va trdm
cdm & tré em va thanh thiéu nién (Tipton, 2013).

Gido vién dong vai tro quan trong d6i véi su phét trién tdm ly caa hoc sinh. Nghién ctiu
ctia Nguyén Thi Hing Phuong (2009) da chi ra ring méi quan hé véi gido vién theo chiéu
huéng tiéu cuc gop phan gay ralo au 6 hoc sinh. Céc van dé vé bao luc d6i véi hoc sinh cling
c6 thé 1am suy gidm méi quan hé gitia thdy va tro (Nguyén Thi Minh Sao, 2015). Méi quan
hé tich cyc gita gido vién va hoc sinh c6 thé gitp gidm nguy co vé cic van dé tam ly nhu
nghién chdt, hanh viléch chudn, lo 4u, va trdm cam, d6ng thoi ting cudng hanh vi tng ho xa
héi (Nguyén Thi Minh Sao, 2015).

Theo nghién ctiu ctia Nguyén Thi Thuy Anh (2017), ti 1¢ hoc sinh khong hanh phtc ¢
truong hoc tai Viét Nam chi chiém 0,1%. Nhiing hoc sinh nay thudng cam thédy bé tic, buon
chdn va bat hanh khi dén truong, thuéng do cidc méi quan hé véi thdy c6 va ban beé bi thu hep,
ciing nhu séng khép minh trong méi trudng hoc tip. Nghién ctiu ctia Tran Thu Huong (2021)
cting chi ra ring khoang 16% hoc sinh thé hién sy khong hai long v6i méi trudng hoc dudng.

Viéc tim hiéu tic dong ctia méi quan hé véi thay co, ban bé dén cam nhén hanh phuc
trudng hoc ctia hoc sinh trung hoc co s¢1a mot tiép cin c6 y nghia vé mit 1y ludn va thuc tién.
bé dat dugc muc dich nay, nghién cttu tién hanh tim hiéu vé mai quan hé véi thay co, ban be
va mutic d¢ cdm nhan hanh phtc truéng hoc ctia hoc sinh trung hoc co sd trén dia ban thanh
phé Pa Nang.

2. Phuong phap nghién citu
2.1. Phuong phdp nghién citu

Dé tim hiéu tic dong cia mai quan hé véi thay c6, ban bé dén cam nhén hanh phuc
trudng hoc ctia hoc sinh trung hoc co's&, chiing toi sit dung cac phuong phép sau: (1) Nghién
ctiu ly thuyét: phén tich va tong hop cdc tai liéu vé hanh phic truong hoc, méi quan hé ban
be, méi quan hé gido vién. (2) Nghién ctiu thyc trang: st dung phuong phap diéu tra bing
bang hoi phét cho hoc sinh nhdm danh gid thyc trang méi quan hé véi thay c6, ban bé va tac
dong ctia n6 dén cam nhén hanh phuc trudng hoc caa hoc sinh trung hoc co s6. Thong tin
thu thip dugc tir diéu tra bing bang hoi dugc xtr Iy bang phan mém SPSS 20.0. Cac phuong
phap xt Iy s6 liéu dugc st dung gém phén tich d¢ tin cdy cta thang do, phén tich théng ké
suy ludn gom tuong quan va héi quy.
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2.2. Cong cy nghién ciiu

+ Thang do cAm nhén hanh phuc & trudng hoc (Nguyén Thi Thuy Anh, 2017) véi d6
tin cdy Cronbach’s Alphala 0,97. Thang do bao gom 12 ménh dé mo ta trang thdi chung cua
hoc sinh & trudng. Trong d6, c6 6 ménh dé nghich dao. Piém dugc tinh tir 1 - khong bao gis
dén S - rit thuong xuyén. Trong nghién cttu ctia chung t6i d¢ tin cdy cta thang do la 0,92.

+ Thang do méi quan hé gifia gido vién va hoc sinh (Lé Thi Ngoc Thiy, 2019) nhim
danh gid ma6i quan hé gita gido vién va hoc sinh. Thang do gém 8 ménh dé nhén dinh vé sy
quan tdm, hi€u biét/ thong cam, ton trong, ling nghe, danh gid cong bing, coi trong quy tic
Ung xti, su tin tudng, hai long ctia hoc sinh d6i véi gido vién. V6i 4 phuong an lya chon ti 1 -
Hoan toan khong dung dén 4 - Hoan toan dung. Trong nghién ctiu ctia ching toi do tin ciy
cua thang do1a 0,75.

+ Tiéu thang do ché dya ban bé (Nguyén Vin Tudng, 2020) nhim danh gid méi quan
hé ban bé caa hocsinh. Thang do gém 3 ménh dé né6ilén méi quan hé gita hoc sinh véi nhau.
Vi 4 phuong an lya chon tir 1 - Hoan toan khong dong y dén S - Hoan toan déng y. Trong
nghién ctiu ctia chiing t6i d¢ tin cay cta thang do la 0,83.

2.3. Khdch thé nghién citu

Mau nghién ctu dinh lugng bao gém 454 hoc sinh trung hoc co s tai cic trudng
THCS & TP Da Ning. Trong d6, c6 217 hoc sinh (47.79%) dén ti cic trudng cong lap va
237 hoc sinh (52.21%) dén ti cac trudng ngoai cong lap. Theo gidi tinh, c6 207 hoc sinh
nam (45.58%) va 247 hoc sinh ni (54.42%). D&i v6i phan bs theo khéilép, c6 156 hoc sinh
(34.36%) &16p 6,101 hoc sinh (22.25%) &16p 7, 114 hoc sinh (25.11%) &16p 8, va 83 hoc
sinh (18.28%) &16p 9.

3. Két qua nghién ciu

3.1. Thyc trang cdm nhdn hanh phiic ciia hoc sinh

D¢ tim hiéu vé miic d6 cam nhé4n hanh phuc & truong hoc ctia hoc sinh Trung hoc co
s&, chung t6i da dua ra cau hoi “Trong 02 tudn viia qua, ban cdm thdy nhu thé nao khi dén
truong hoc?” va thu dugc két qua nhu sau:

Bang 1. Cdm nhdn hanh phiic & trudng hoc ciia hoc sinh

T Noi dung DTB DPLC
1 T6icam thdy vui vé khi dén truong 4.01 1.09
2 Téicam thdy c6 don liic & truong* 3.98 1.18
3 Toicam thdy méi ngay dén trudng déu c6 nhiing niém vui 3.96 1.08
4 Téi thdy hailong v6i nhiing gi dién ra & trudng 3.82 1.09
S Téicam thdy bi cé ldp véi ban be* 4.40 1.10
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T Noi dung bTB PLC
6  Toi cam thdy budn chdn khi dén truong* 4.20 1.05
7 Téithdy mét méi khi di hoc * 3.85 1.21
8  Toéicdm thdy khé chiu, buc bgi trong long méi khi dén l6p * 4.20 1.07
9  Toi thich cudi dua véi ban be 4.36 1.00
10 Toi cim thdy & truong that thodi mai va dé chiu 3.91 1.17
11 Téithdy lo ldng méi khi nght dén truong hoc* 3.84 1.31
12 Toi thich dénlép 4.12 1.03

Cam nhan hanh phuc & truong hoc chung 4.06 0.72

Ghi chii: Diém thdp nhdt = 1 va diém cao nhdt = S

Bang 1 cho thdy, hoc sinh trung hoc c¢o s& ¢6 cam nhén hanh phic 6 truong hoc dat
muc cao (DTB=4.06; PLC=0.72). Hoc sinh Trung hoc co s& 1a Ida tudi c6 nhiéu bién déi
manh mé nhit vé tim sinh ly (Truong Thi Khanh Ha, 2017). Tuy vy trong nghién ctiu nay,
phan 16n cdc em khong c6 nhiéu nhiing cam xuc tiéu cuc, ngugc lai, cic em cam thdy minh
khong bi c6 lap véi ban bé (DTB=4.40; DLC=1.10), thich cuvi diia (D TB=4.36; DLC=1.00),
khong cdm thdy khé chiu, buc béi trong long (DTB=4.20; DPLC=1.07) va cic em ciing khong
cdm thdy budn chdn khi dén truong (DTB=4.20; DPLC=1.05). Diéu nay chiing td, cic em hoc
sinh khéi trung hoc co's6 tai truong déu cam thdy vui vé khi dén trudng, cac em ty tim thdy
nhting niém vui cho ban than va hai long v6i nhiing gi dién ra & truong.

Nghién ctu tién hanh so sinh mic dé cdm nhén hanh phuc & trudng hoc ctia hoc sinh
Trung hoc co s& dudi goc do gidi tinh, két qua cho thay khong c6 su khdc biét c6 y nghia vé
mit théng ké gitta nam va ni vé sy cdm nhan hanh phuc & trudng hoc (p>0.05), déu & mic
d¢ kha cao. Két qua nay tuong déng véi nghién ctiu ctia Nguyén Thi Thuy Anh (2017), Trin
Thu Huong va cong sy (2021).

Nghién ctiu st dung kiém dinh One-way ANOVA nhim so sanh cdm nhé4n hanh phuc
& truong hoc cua hoc sinh gitia cac khoi 16p, két qua cho thay c6 sy khac biét gita cac khoi
16p va sy khac biét nay c6 y nghia vé mat thong ké. Trong d6, cim nhan hanh phuc trung
binh ctia khéi 6 1a cao nhit, thd hai 1a khéi 7 va khéi 8, 9 1a thap nhit (véi muc y nghia Sig =
0,01), tuy nhién sy khac biét gitta khoi 8 va 9 khong dangké. Cé thé thdy, hoc sinh Trunghoc
¢ s¢ khi méi vao trudong cé6 mic dé cam nhén hanh phitc tuong d6i cao, nhung khi da hoc
& truong mot thoi gian thi mdéc dé cdm nhan hanh phuc sé thdp di va c6 nhiéu mong mudn,
nguyén vong, yéu cau déi véi trudng hoc hon.

Vé hoc luc, két qua cho thay khong c6 sy khac biét c6 y nghia vé mit thong ké véi cam
nhan hanh phtc & trudng hoc (véi muc y nghia Sig = 0,01) déu & muc dé cao. Diéu nay
khéc v6i nghién cdu cta Tran Thu Huong va cong su (2021), c6 su khac biét vé sy hai long
& truong hoc dudi géc do hoc luc. Trong d6, hoc sinh ¢6 hoc lyc gidi c6 muic do hai long vé
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trudng hoc cao nhit (DTB=3.6; PLC=0.42) va thip nhit 13 hoc lyc xuit sic (PTB=3.03;
DLC=1.07).
3.2. Moi quan hé giiia gido vién vdi hoc sinh trung hoc co s6

Bang 2 cho thdy, hoc sinh khéi trung hoc co s& da phin ¢ méi quan hé than thiét véi
gido vién (DTB=3.34; DLC=0.57). Céc em hai long vé cdch thiic minh dugc d6i xit 6 truong
(PTB=3.52; DPLC=0.71), cam thdy minh dugc thdy/cé gido ton trong nhu nhiing nguoi da cé
nhiéu hiéu biét va c6 thé ty gidi quyét cdc vin dé ciia minh (DTB=3.49; DLC=0.70).

Bang 2. Méi quan hé giita gido vién vdi hoc sinh

T Noi dung DTB PLC
] Khi d trudng, t6i cam thdy dugc thay/co gido ling nghe dé hiéu chung t6i 343 073
mudn gi
5 Kh’i chl'lAn.g‘téi r{léc 161i thay co giéo’thu’dng gap riéng dé tim hiéu va giap 327 0.84
ching t6i tim cach khic phuc hop ly
3 Khi & trudng, t6i cdm thdy minh dugc thay/c6 gido ton trong nhu nhing 3.49 070
nguoi da cé nhiéu hiéu biét va c6 thé tu giai quyét cic vin dé cia minh
4 T6i cim thdy cdc thay/c6 gido & trudng hiéu va thong cim véi tdm Iy cua 343 075
Itta tudi hoc sinh THCS nhu chung t6i
Khi c6 gi d6 vuéng mic trong cudc séng ndi chung hay trong quan hé ban
5  bé ndiriéng, toi cam thdy c6 thé tham khao y kién cua thay/co6 gido chu  2.90 1.02
nhiém ctia minh
6  Toicam thdy hailong vé cach thitc minh dugc déi xit & trudng 3.52 0.71
Moi quan hé gitta hoc sinh véi gido vién chung 3.34 0.57

Hoc sinh trung hoc co s¢ dang ¢ d¢ tudi déy thi, cic em mudn dugc moi ngudi “xem
minh 1a ngudi 16n” va c6 thé ty quyét dinh cac van dé trong cudc séng. Vi vay néu gido vién
chi dong vai tro la ngusi huéng dan, con hoc sinh sé tu Iya chon va ty chiu trach nhiém véi
quyét dinh ctia minh, cic em sé cam thdy dugc ton trong va cam thdy gan bé véi gido vién,
hai long vé méi trudng ma minh dang hoc tip hon. Bén canh d6, cic em cing danh gia ring
minh thudng dugc thdy/cé gido ling nghe dé hiéu hoc sinh mudn gi (DTB=3.43; PLC=0.73)
cang nhu dugc thdy/cé gido hiéu va théng cam véi tam Iy cia lita tudi hoc sinh Trung hoc co sé
(PTB=3.43; PLC=0.75).

Phong vin cdn bd quén li tai mot trudng THCS cho thdy sy quan tim cua nha trudng
dén cic vin dé tam ly & hoc sinh: “O truong, ban gidm hiéu rdt quan tam dén ddc diém tam ly
lita tudi ciia hoc sinh, vi vdy vao trudc cdc sy kién quan trong hay trudc maoi ki thi hoc ki, ban gidm
hiéu ludn moi cdc chuyén gia & linh viic tam 1y hoc t6 chiic tdp hudn cho gido vién vé nhitng khé
khan tam lj ma hoc sinh c6 thé gap phdi ciing nhu cdch khdc phuc d€ nhiing gido vién chii nhiém,
gido vién b mon cé thé thau hiéu va hé trg cdc em hoc sinh mot cdch tot nhat.”.
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3.3. Moi quan hé giiia hoc sinh véi ban bé

Dé tim hiéu vé mai quan hé gitta hoc sinh véi ban be, nghién ctiu da dua ra cau hoi “Mdi
quan hé giita ban va ban bé cia minh nhu thé nao?”.

Bang 3. Méi quan hé gitia hoc sinh vdi ban bé

T Noéi dung DTB PbLC
Ban bé luén quan tam t6i va san sang lang nghe, chia s¢, ho trg khi t6i gap
1 o o . 3.62 1.14
phai nhing khoé khin & trudng hoc
Khi gap kho khin trong cudc séng, toi sé tim dén ban bé dé chia sé va tim
2 e L 3.48 1.32
kiém sy hé trg
3 Ban t6i nhén biét dugc tdm trang cua t6i khi toi khong vuihoaccololing  3.42 1.32
Moi quan hé gitta hoc sinh véi ban bé chung 3.50 1.05

Bang 3 cho thdy, gitia hoc sinh v&i ban bé c6 m6i quan hé than thiét nhit dinh
(PTB=3.50; PLC=1.05). Y kién dugc cdc em danh gid cao nhét 1a “ban bé luén quan tam toi
va sdn sang ling nghe, chia sé, ho trg khi toi gdp phdi nhing khé khan & truong hoc” (DTB=3.62;
DLC=1.14), tht hai 1a “khi gdp khd khdn trong cuc séng, toi sé tim dén ban bé dé chia sé va tim
kiém sy ho trg” (DTB=3.48; DLC=1.32) va thdp nhit 1a y kién “ban téi nhdn biét dugc tam
trang ctia toi khi téi khong vui hodc cé lo ling” (DB=3.42; PLC=1.32). Két qua ndy ciing tuong
déng v6i nghién ctiu ciia Nguyén Thi Hoa va Nguyén Van Tudng (2020), diém trung binh
thang do “ché dya ban b¢” ciing & muc trung binh va kha (DTB=3.48).

Phong vin em H.B 16p 9 tai mot truong trén dia ban thanh ph6 Da Néing, em chia sé:
“ban bé la ché dya viing chdc cho em moi khi em dén truong, em cdm thdy vui khi dugc tro chuyén
va két ndi ciing ban bé”. Nhin chung, hoc sinh tham gia vao nghién ctiu nay ¢ “ché dua ban
be”, tuy nhién ché dya dé dugc danh gida & mic vita phai, chua phai la ché dya thuc sy viing
chic, rat ding tin ciy véi cic em nhiing khi gdp kho khan & truong.

3.4. Méi tuong quan quan hé vdi thdy cé, ban bé dén cdm nhdn hanh phiic ciia hoc
sinh Trung hoc co's6

Dé xem xét sy dnh hudng ctia cac yéu t6 truong hoc dén cam nhén hanh phic ctia hoc
sinh Trung hoc co 53, toi tién hanh phan tich tuong quan gitta cic bién yéu t6 nha truong véi
cam nhén hanh phuc ctia hoc sinh. Két qua nhu sau:
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Bang 4. Tuong quan giita cdc yéu to truong hoc ciia hoc sinh Trung hoc co s¢

Modi quan hé giiia Moéi quan hé giita Cam nhin hanh
gido vién vahocsinh  hocsinh vabanbe phuc 6 truong hoc
Moi quan hé gitra gido vién
R . 1
va hoc sinh
MGi quan hé gitta hoc sinh 0.315** ]
va ban be 0.00
Cam nhén hanh phuc & 0.423** 0.461** )
trudng hoc 0.00 0.00

Ch thich: **p<0.01

Két qua thé hién su tuong quan thuén gitta cdc yéu t6 trudng hoc véi cdm nhan hanh
phuc cta hoc sinh. Diéu nay c6 nghia la hoc sinh ¢6 méi quan hé t6t véi gido vién va ban be
thi sé c6 muic d6 cdm nhin hanh phuc 6 truong hoc cao va ngugc lai. Két qua nay cang tuong
tw v6inghién cdu ctia Nguyén Thi Thury Anh (2017); D6 Thi Lé Hing va Dinh Thi Hong Van
(2020). biéu nay c6 thé goiy ring, néu tdc ddng vao méi quan hé gitia hoc sinh véi gido vién
va gitta hoc sinh véi ban bé khién cdc méi quan hé nay tré nén than thiét, gan gai va gan két
hon thi sé gitp hoc sinh c¢6 mitc d4 cdm nhan hanh phic & truong hoc dugc nang cao.

4. Két luan

Nghién ctiu vé cdm nhén hanh phtc cta hoc sinh Trung hoc co sé trudng Trung hoc co
sé DaNang c6 su phin hdakhd dong déu va 6 mic d6 cao. Cic em cam thdy hailong va hanh
phuc khi dén truong. Co6 sukhac biét vé cdm nhan hanh phuc duéi goc do khéilsp. Khong co
su khac biét gitia cim nhan hanh phic ctia nam va n@ hay hoc luc. Hoc sinh cam thay c6 sy
gin bo vé moi quan hé gitta gido vién va hoc sinh, va ddnh gia raing ban bé c6 thé1a ché dya
giup d6 minh nhiing lac kho khan. Cé sy tuong quan thuén gita cac yéu t6 truong hoc véi
cam nhén hanh phtc ctia hoc sinh. Méi quan hé gitta gido vién véi hoc sinh, gitia hoc sinh véi
ban bé cang than thiét thi mitc dé cdm nhédn hanh phuc 6 trudng hoc ctia hoc sinh cang cao.
Moi quan hé gitta hoc sinh v6i ban bé la yéu t6 c¢6 anh hudng 16n nhit dén cim nhan hanh
phuc & truong hoc caa hoc sinh.

Két qua nghién ctu nhan manh tdm quan trong ctia méi truong hoc tap tich cuc, noi
hoc sinh cam thdy dugc hanh phtic khi dén trudng. D€ nang cao hanh phic ctia hoc sinh, nha
trudng cdn tp trung vao viéc xay dung va duy tri cic moi quan hé tich cyc gitia gido vién va
hoc sinh cing nhu gitta cac hoc sinh v6i nhau. Mot mai truong hoc tp than thién va tich cuc
sé gop phan quan trong trong viéc nang cao sy hai long va hanh phuc caa hoc sinh. Nhu véy,
viéc chu trong vao cac yéu t6 moi trudng hoc dudng c6 thé mang lai nhiing cai thién dang ké
trong cam nhan hanh phuc ctia hoc sinh, tir 6 ndng cao chit lugng gido duc va trai nghiém
hoc tép tai truong.
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